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Unic İnce İstemci - Thin Client 

Arızalı Ürün Gönderim Formu 
 

RMA No: 
 
 

 

Müşteri Bilgileri 
 

Adı Soyadı  Tarih  
Firma Adı  
Telefon  
e-posta  

 

Ürün Bilgileri 
 

Model  Seri no  
Satın alma tarihi  Satın Alınan Firma  
Yazılım sürümü  Sunucu İşletim Sistemi  
Gözlenen Sorun   ( 1 )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Model  Seri no  
Satın alma tarihi  Satın Alınan Firma  
Yazılım sürümü  Sunucu İşletim Sistemi  
Gözlenen Sorun   ( 2 )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Model  Seri no  
Satın alma tarihi  Satın Alınan Firma  
Yazılım sürümü  Sunucu İşletim Sistemi  
Gözlenen Sorun   ( 3 )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- RMA numarası tarafımızdan verilecektir 
- Yazılım sürümünü (OEM software version) cihaz ayarlarının yapıldığı ekranda bulabilirsiniz. 
- Lütfen gözlediğiniz sorunu teknik servisimizde tekrarlayabilmemiz için gerekli ayrıntıları belirtiniz.                                        RMA Form Rev. 1.04.TR 

 


